Poblacién: De 18 a 65 aiios de edad. Hombres y mujeres de todo nivel socioeconémico. Muestra: Se realizaron 800 entrevistas de tipo cara a cara domiciliar, cada una por un maximo de 45 minutos; la seleccion fue aleatoria estratificada. Se obtiene un margen de error de 3,5 punto al 95% de confianza.

Cobertura: De la Gran Area Metropolitana urbana y rural medido por densidad de viviendas. En la zona se ubica al 51% de la poblacién. La muestra es proporcional a la poblacién total por edad, género, nivel socioeconémico y zonas.

Consumidor Costarricense

Fuente Unimer

El consumidor costarricense sale dispuesto a disfrutar. En la ruta buscara siempre el mejor precio, visitara tiendas ordenadas, se alejara de lugares ruidosos y de vendedores acosadores, y premiara a aquellas marcas y empresas gue realicen acciones de responsabilidad social.
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CONSUMIDOR COSTARRICENSE FTET RACIONAL COSUMISTA

Han comprado proporcionalmente mas
celulares de forma reciente. También comparan
precios y tiendas pero, al final, prefieren manten-
erse en las mismas marcas por seguridad; se
quejan mas que otros cuando algo no esta bien. privados.

Son la mayoria, tienen mas ingresos que el resto, van mas al cine
y a centros comerciales, compran mas ropa, equipos
tecnolégicos y celulares, y utilizan mas servicios de salud

En la ruta buscara siempre el mejor precio, visitara tiendas ordenadas, se Tienden ir siempre a las mismas tiendas, y son, en mayor
alejara de lugares ruidosos y de vendedores acosadores, y premiara a proporcién, clientes del Banco de Costa Rica. Son menos
aquellas marcas y empresas que realicen acciones de responsabilidad conocedores de los derechos del consumidor y mas
social. socialmente responsables en su cultura de consumo.



